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DOSSIER CORPORATIVO 2026

SEVILLA 3.0

Experiencias originales, diferentes e inclusivas en
Sevilla y su provincia.

Turismo receptivo - Rutas y experiencias * Cultura y gastronomia * Eventos -

Servicios B2B

Documento de presentacién para reuniones, congresos y colaboraciones profesionales B2B.



01 - LA ORGANIZACION

Quiénes somos

SEVILLA 3.0 crea y gestiona actividades, rutas y experiencias originales y diferentes en Sevilla
capital y provincia, con especial atencién al publico LGTBIQ+ y a quienes buscan una ciudad
auténtica, libre e inclusiva.

Conectamos viajeros, empresas, agencias, touroperadores, instituciones y colectivos con una
seleccién cuidada de propuestas locales. Disefiamos cada servicio desde el conocimiento del
destino, la atencién cercana y la personalizacién.

Misién Vision

Ser la agencia receptiva de referencia en Sevilla y Contribuir a un destino mas inclusivo, accesible y
provincia para el publico LGTBIQ+, y un contemporaneo, capaz de mostrar su patrimonio
intermediario de confianza para el canal desde nuevas miradas.

profesional.

Valores Filosofia

Calidad, cercania, respeto, inclusién, seguridad, Turismo sostenible, accesible, respetuoso y no
autenticidad, colaboracién local y atencién invasivo, que apoya la economia local y la vida de
personalizada. la ciudad.

Una Sevilla que se vive con libertad, diversidad y
confianza.
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02 - PROPUESTA DE VALOR

Qué aportamos a nuestros
colaboradores

Una oferta flexible para integrar en programas de viaje, congresos, incentivos, eventos, escapadas y
propuestas de turismo cultural.

Especializacion LGTBIQ+ Diseno a medida

Conocimiento del publico, sensibilidad en el Adaptacion por idioma, tamafio de grupo,

servicio y experiencias creadas desde la memoria, intereses, movilidad, tiempo disponible,

la cultura y la diversidad. presupuesto y objetivos de marca.

Gestion local Producto diferencial

Selecciéon y coordinacién de guias, espacios, Rutas propias y combinaciones no convencionales
entradas, gastronomia, transporte, comercios y que amplian la oferta turistica habitual de Sevilla.

proveedores de confianza.

Atencion multilingie Experiencia segura

Propuestas en espaiiol, inglés y francés, con Atencion inclusiva y cercana, espacio de confianza
herramientas de apoyo como radioguias y material y adaptacién a necesidades especificas.
informativo.

Trabajamos como extensidon local del equipo de cada
colaborador.
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03 - PRODUCTO INSIGNIA

Ruta por la historia LGTBIQ+ de Sevilla

Un walking tour nocturno, queer e insdlito por personajes, lugares, acontecimientos y luchas que
han construido la memoria LGTBIQ+ de Sevilla.

Narrativa propia Formato

Historia local contada con rigor, complicidad, Recorrido de dos horas (18:00-20:00), a ritmo pausado,
humor y emocién; una mirada diferente sobre la con punto de encuentro en el kiosco de la Plaza Adolfo
ciudad. Rodriguez Jurado.

Incluye Accesibilidad

Guia experto, radioguias, material informativo, Recorrido apto para silla de ruedas, atencién a
obsequios y posibilidad de céctel final. necesidades especiales y recomendacion de

calzado cémodo.

Idiomas Publicos

Disponible en espafiol, inglés y francés, seglin Viajeros, congresistas, agencias, empresas,

configuracién y grupo. instituciones, colectivos, grupos de adultos y
familias.

Mas que una visita: memoria, cultura, libertad y
comunidad.
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04 - SERVICIOS Y PRODUCTOS

Un catalogo conectado con la Sevilla
real

Combinamos cultura, patrimonio, gastronomia, comercio, naturaleza y ocio para crear programas
completos antes, durante y después de cada ruta.

Flamenco, espectaculos y arte Gastronomia

Tablaos, conciertos, teatro, exposiciones, galerias, Tapas Tour, mercados y restaurantes auténticos,
museos, monumentos y la propuesta Flamenco salmorejo, carrillada, vinos blancos y rosados y
Full Experience. propuestas a medida.

Shopping Experience Deporte y aire libre

Rutas Vintage & Retro, Lujo Premium, comercios Bicicleta, kayak por el Guadalquivir, yoga, deporte
emblematicos APROCOM, arte y artesania con urbano y actividades para descubrir Sevilla de
personal shopper. forma activa.

Provincia y naturaleza Pet friendly

Senderismo, paseos a caballo, ganaderias, Actividades, establecimientos, eventos y
bodegas, catas y experiencias en el entorno rural soluciones de cuidado para disfrutar de Sevilla con
sevillano. mascota.

También gestionamos entradas, transporte y servicios complementarios para construir una
experiencia integral.
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05 - EMPRESA'Y EVENTOS

Soluciones B2B y MICE

Disefiamos y coordinamos servicios para encuentros profesionales con una operativa local, flexible y

personalizada.

Receptivo e intermediaciéon

Apoyo local para OTAs, touroperadores, agencias
de viaje, empresas emisoras, instituciones y
asociaciones.

Incentivos y teambuilding

Propuestas culturales, gastronémicas y
participativas para equipos y clientes.

Grupos y series

Adaptacion de horarios, idiomas, capacidad,
logistica, accesibilidad y ritmo de visita.

Congresos y reuniones

Actividades paralelas, experiencias de destino,
programas sociales y atencién a delegaciones.

Hospitality

Agasajo de clientes, recepcién de invitados, disefio
de itinerarios y servicios premium.

Co-creacion

Desarrollo de producto compartido, integracién de
marca y colaboraciones con comercios y entidades
locales.

Cada colaboracion empieza escuchando objetivos y
termina con una propuesta operativa clara.
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06 - COMPROMISOS

Como trabajamos

Nuestro enfoque combina calidad de servicio, cuidado de las personas y respeto por el destino.

Inclusidén y confianza Accesibilidad
Un entorno seguro donde cada persona puede Planificacidn de recorridos sin barreras y atencion
expresarse con naturalidad y sentirse bienvenida. previa a necesidades de movilidad, vision u otras

circunstancias.

Sostenibilidad Autenticidad

Grupos cuidados, recorridos a pie, apoyo al Seleccién de lugares, relatos y proveedores con
comercio local y relacién respetuosa con identidad sevillana, evitando experiencias
residentes y espacios. impersonales.

Calidad Privacidad

Coordinacién profesional, informacién clara, Gestidn responsable de datos y consentimientos
seguimiento y personalizacién de cada servicio. conforme al marco europeo y espafiol aplicable.

Sevilla para todas las personas, sin renunciar a su
identidad.
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07 - COLABOREMOS

Modelos de colaboracion

SEVILLA 3.0 estd abierta a acuerdos con agencias, touroperadores, alojamientos, organizadores de
congresos, empresas, instituciones, asociaciones, comercios y proveedores turisticos.

Distribucion
Incorporacién de rutas y experiencias a catalogos,

paquetes, programas de congreso y canales
profesionales.

Alianzas locales

Integracién de comercios, cultura, gastronomia,

espacios y proveedores en experiencias conjuntas.

Contacto

SEVILLA 3.0

Sevilla, Espafa

info@sevilla30.es

Web corporativa y solicitudes: www.sevilla30.es

Producto a medida

Creacién de itinerarios exclusivos, experiencias
privadas y propuestas alineadas con cada publico
0 marca.

Eventos y grupos

Produccién y coordinacién local para reuniones,
incentivos, celebraciones y visitas profesionales.

Titular: Antonio Gonzéalez Sotelo - NIF 28928169B - Tel. +34 655 802 863 - partner@sevilla30.es

Hablemos de la préxima experiencia.
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SEVILLA 3.0 - POLITICA COMERCIAL B2B

Agencias y turoperadores

Precios confirmados, IVA incluido: basica 18 € los viernes y domingos; premium 25 € los
sabados. Las comisiones se acuerdan por escrito.

Agencias minoristas - 15-20 %

Comisién orientativa sobre el PVP confirmado para venta intermediada. El porcentaje definitivo se
acuerda por escrito antes de comercializar.

Turoperadores y DMCs - 20-25 %

Condiciones orientativas para grupos o distribucién recurrente. Hasta un 30 % Unicamente mediante
acuerdo especifico, volumen garantizado y validacién de rentabilidad.

Tarifa neta B2B

Alternativa a la comisién: tarifa neta = PVP x (1 — porcentaje acordado). Ejemplo ilustrativo, no
tarifa vigente: con PVP de 25 € y 20 %, la tarifa neta es 20 €. No se acumulan tarifa neta y comisién.

Confirmacion y liquidacién

La base de célculo, el IVA aplicable, los cupos, el calendario de pago y las cancelaciones se fijaran en
el acuerdo. No hay comisién sobre invitaciones gratuitas; reembolsos y reservas no abonadas se
regularan en el contrato.

Solicitar propuesta

Indica fechas, nimero de participantes, idiomas y modalidad. Prepararemos una propuesta con PVP,
tarifa neta o comisién, inclusiones y condiciones por escrito.

partner@sevilla30.es - www.sevilla30.es



SEVILLA 3.0 - CONDICIONES Y LIQUIDACION B2B 10

Cobro y liguidacion para revendedores

Modelo de Tarifa Neta (Net Rate): el revendedor cobra a su cliente el PVP oficial y transfiere a SEVILLA 3.0 el
importe neto, tras quedarse con su comisién acordada.

Ejemplos por persona

Béasica 18 € con 20 % de comisién - 14,40 € a SEVILLA 3.0. Premium 25 € con 20 % - 20,00 €; con 25 %
(turoperador) = 18,75 €. Precios con IVA incluido.

Reserva y cupo

Las plazas se reservan en el portal de revendedores y se descuentan al instante del cupo Unico de 30 plazas por
salida, compartido con la web y las ventas directas.

Pago de cuentas nuevas

Transferencia de la tarifa neta como minimo 48 horas antes de la ruta, enviando el justificante a
partner@sevilla30.es. Sin pago, la reserva podra liberarse.

Partners con contrato marco

Factura mensual recapitulativa con plazas e importe neto, pagadera a 15 o 30 dias segun acuerdo.

Datos bancarios

Titular: Antonio Gonzalez Sotelo (SEVILLA 3.0) - NIF 28928169B - IBAN: pendiente de facilitar. Concepto: nombre
del revendedor + fecha de la ruta.

Grupo minimo de 10 personas

Cada salida requiere 10 participantes. Si no se alcanza, avisamos al menos 48 h antes y se ofrece reembolso del
100 % o cambio de fecha sin coste.

Cancelaciones B2B

Sin gastos hasta 48 h antes. Cancelacién tardia o no presentado: 100 % de la tarifa neta. Cancelacién por SEVILLA
3.0: reembolso integro.

partner@sevilla30.es - www.sevilla30.es - www.sevilla30.es/condiciones



